
ANNELIESE?

KENNEN
SIE SCHON

WHI-Inkasso GmbH 
WHI-Inkasso GmbH 
Kegelsklingstraße 26 
71144 Steinenbronn 
T +49 (0) 7157 988 56 -0
F +49 (0) 7157 988 56 -58 
E info@whi-inkasso.de
I www.whi-inkasso.com 
Vertriebsleitung: Vanessa Härzer 
v.haerzer@whi-inkasso.de 

Wir kümmern uns um „Anneliese“ und alle
anderen säumigen Mitglieder...

Anneliese ist so ein nettes Mitglied...

...aber leider zahlt sie ihre 
Mitgliedsbeiträge nicht mehr. 



Konzentration auf Ihr Kerngeschäft durch 
Optimierung Ihres Forderungsmanagements.

Sicherung Ihrer Liquidität und zusätzliche 
Planungssicherheit.

Professionelle Schuldnerkommunikation und 
monatliches Reporting der Ergebnisse.  

Persönlicher Ansprechpartner und Inkasso nach 
Ihren Bedürfnissen. 
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ANNELIESE ...
...ist so ein sympathischer Mensch. Sie kommt regelmäßig zum Training, 
hat viele Freunde im Studio und auch die Trainer kennen sie sehr gut. Aber 
bereits seit drei Monaten zahlt sie Ihre Mitgliedsbeiträge nicht mehr. 
Der Bankeinzug wurde mehrfach zurückgebucht und Anneliese verspricht 
immer wieder zu zahlen. 

Was tun? Nichts ist unangenehmer und zeitintensiver als offenen Forderun-
gen nachzugehen. Die Zeit, sich um offene Posten zu kümmern, steht meist 
im absoluten Missverhältnis zu den entstehenden Kosten. 

Die WHI-Inkasso ... 
...hat sich seit 20 Jahren auf die Beitreibung offener Forderungen aus der 
Fitnessbranche spezialisiert. Wir sehen uns in der Verantwortung, auch auf 
individuelle Notlagen von Schuldnern einzugehen. 
Bedingt durch persönliche Zwangslagen, wie Arbeitslosigkeit oder Krankheit 
können Mitglieder ihre vertraglichen Bindungen manchmal nicht erfüllen. 

Wir helfen Ihnen dabei, das Management ihrer Debitoren zu verbessern und 
sorgen vor allem dafür, dass aus Ihren kurzfristigen Schuldnern wieder zu-
friedene und zahlende Kunden werden. 
Wir schaffen Ihnen wieder Ressourcen, sodass Sie Ihren Fokus wieder auf 
die wichtigen Dinge Ihres Business richten können. 

Unsere Serviceportfolio
1. EFFEKTIVES FORDERUNGSMANAGEMENT 
   • Vorgerichtliches, gerichtliches und nachgerichtliches Mahnverfahren 
   • Mahntelefonie 
   • Abschluss von Zahlungsvereinbarungen 
   • Kontrolle der Zahlungseingänge 
   • Langzeitüberwachung 
2. DEBITORENMANAGEMENT
   • Wir nehmen Ihnen die gesamte Mahnarbeit ab. Schon das erste Mahn-
      schreiben versenden wir auf Ihrem Briefpapier. 
   • Beratung im Rahmen des Forderungs- und Debitorenmanagement 
3. KUNDENINDIVIDUELLE PROZESSE 
   • Individuelle Mahnschreiben, Inkassoabläufe und Fristen 
   • IT-Schnittstellen zur Integration in Ihre Software 
   • Online-Monitoring über myWHI und monatliches Reporting 
   • Bonitätsprüfungen 
   • Forderungsankauf
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REGISTRIEREN SIE SICH
www.whi-inkasso.com

BEVOLLMÄCHTIGEN SIE UNS

WÄHLEN SIE IHR LEISTUNGSPAKET
Debitorenmanagement, Inkasso, Forderungsankauf

ÜBERGEBEN SIE IHRE FORDERUNG
Online, per CSV Datei oder Schnittstelle

BEARBEITUNG IHRER FORDERUNGEN

„
O F F E N E N 
F O R D E R U N G E N 
SOLL MAN NICHT 
N A C H L A U F E N
MAN SOLL IHNEN 
ENTGEGENGEHEN.

WHI-Inkasso GmbH
Debitorenmanagement | Inkasso Forderungsmanagement 
Forderungsankauf |  Onl ine-Monitor ing |  IT-Schnittstel len


